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par Jocelyne Chartier

Clest a la faveur de la réunion d’un groupe de recher-
che auquel Nadine et moi participions que j'ai pris
connaissance d’un nouveau type d’entretien
l'entretien d'explicitation (EdE) que Nadine apportait
et défendait avec ferveur.

Moi, novice en la matiére, je me méfiais, méme si
Jj'étais tentée de faire confiance a Nadine.

Qu'estce que c'était que cet entretien ? Allait-il
engloutir toutes les autres techniques ? Avait-il le
projet d’étre une panacée universelle ? Ma méfiance
était a lo hauteur de I'enthousiasme qui caractérisait
Nadine ! Les explications de Nadine ne pouvaient lais-
ser indifférent, mais il n’'empéchait que, tout de méme
cette merveille ne pouvait tout remplacer ! Et puis,
hasard ? Nadine allait me faire plonger dans I'aven-
ture de I'EdE en me demandant I'autorisation de m’in-
terroger selon cette technique. Elle me mettait ainsi en
position d'interviewée. Je I'ai donc vue oeuvrer, tout en
résistant (malgré moi ?) & I'entrée dans le spécifié.

Nadine voulait des exemples, du concret, de I'action.
Et moi, je n’étais intéressée que par la généralité, I'ex-
plication, l'interprétation des faits, je les analysais,
tentais de les comprendre, de les théoriser !

Le vécu de I'action me semblait banal, anodin, sans
résonance, terne, en tout cas, sans intérét pour mon
auditrice ! Il était plus essentiel de travailler sur ses
conséquences que de réfléchir et revenir sur le fait lui-
méme, en le précisant autant qu’on pouvait.

Le long entretien mené par Nadine (G qui j'avais
déclaré tout de go, que depuis qu’elle avait mon
accord, j'avais retrouvé des moments importants, et
n’avait plus rien & lui dire !..) m’a ébranlée.

Malgre mon esprit sautillant, qui passait d’une réfle-
xion & l'autre, intéressée que j'’étais par le sujet traité,
Nadine avec patience et grande ouverture d’esprit, a
réussi a me faire vivre de l'intérieur I'expérience de
l'entretien d’explicitation.

Sans reldche face & mon incapacité manifeste & ren-
trer dans I'évocation, me redonnant toujours confian-
ce, alors que je culpabilisais de ne pas répondre a son
attente, elle m’a amenée enfin a spécifier un moment
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Rencontre avec I'EDE (suite de fa page 2).

et @ me faire retrouver (moi qui avais
tout exploré, selon mes dires, ...voir
plus haut !) des éléments importants
de l'action qui m’offraient justement
des informations sur mon propre
mode de fonctionnement et une con-
naissance supplémentaire sur celui de
la personne dont je pariais.

Plus tard, convaincue que je n’étais
pas un sujet approprié pour I'EdE,
mais finalement, toujours “titillée” par
ce qui paraissait si dangereux au vu
de mes résistances, j'acceptais d’en
savoir plus long sur I'EdE, et donc de
participer a un stage qui me permet-
trait de commencer a I'expérimenter.
Au cours du stage, jacquis Ia
conviction profonde que j'étais une
mauvaise interviewée et je plaignais
ceux qui m’interrogeaient.

Par contre, je pus observer qu’en posi-
tion d'interviewer, faire retrouver le
vécu de l'action tout en repérant les
informations satellites était passion-
nant ... et épuisant tant la concentra-
tion était grande.

D’exemple en exemple, je fus amenée
& fragmenter, spécifier, dilater, explo-
rer les registres sensoriels intervenant
au cours de 'action, et surtout “casser
l'évidence” et ne pas interpréter.

Aprés des essais en grandeur réelle et
sans l'appui du stage, quelques mois
se sont passés ou I'EdE est resté en
suspens, sur le plan pratique.

Je pouvais repérer mes tdtonnements
et erreurs dans la fagon de mener les
EdE, en épiant toutes les relances
maladroites et celles oubliées que je
pouvais faire, lors de la lecture de la
transcription des entretiens que
j'avais effectués en tant qu'intervie-
wer. Un autre stage me permettant
d’approfondir la technique m’a per-
mis de m’arréter sur I'aventure que
javais  moiméme  vécue avec
Vinitiation a I'EdE. Etre interviewée ne
me pose plus autant de difficultés, il
me semble que le probleme majeur
qui me concernait était : une con-
fiance si relative en moi, que j'inhibais
toute possibilité de répondre
sereinement a la demande.

J'étais siire qu’avec moi, c’était impos-
sible, c’était comme si j'étais née avec
une tare irréversible : I'impossibilité de
retrouver un vécu d’action.

Mais je peux aussi émettre d’autres
hypothéses concernant ce blocage :

Avaisje assez confiance en ceux qui
m’interviewaient ? Se laisser aller vers
du verbal que je pensais ne plus mat-
triser puisque je le découvrais grice a
I'autre, n'était-ce pas dangereux 7

Le choix du moment était aussi un
écueil. Je ne savois jamais choisir
celui qu'il serait intéressant.d'élucider
et je commengais & peine me fixer sur
un moment, @ répondre aux questions
qu’on me posait, qu’une voix off me
proposait un autre instant bien plus
passionnant d traiter et je passais
ainsi d'un spécifié possible a un autre,
dans mon esprit, pendant que j'étais
censée rester sur le premier. Le
domaine du ressenti me semble aussi
avoir une incidence dans I'EdE. J'ai en
effet observé que, tant qu’on ne
m’avait pas laissée “déballer” toutes
les émotions qui m’assaillaient en me
remémorant l'instant que je voulais
évoquer, je n’entrais pas compléte-
ment dans l'évocation.

Explorer le ressenti dans un premier
temps, sentir qu’il est accepté par le
questionneur me permet, dans un
second temps de laisser le question-
neur m’accompagner dans la verbalr-
sation de l'action.

On ne sait jamais trop les conditions
permettant d’évoluer dans une situa-
tion donnée. '

En tout cas, lors du deuxiéme stage,
j'ai pu m’apercevoir qu’étre intervie-
wée ne me posait plus de probléeme :
je savais choisir un moment et
accepter de m’y laisser accompagner
par le questionneur.

J’ai encore I'esprit qui court en avant,
ce qui me fait rebondir sur une compé-
tence que je devrais acquérir en tant
qu’interviewer : savoir laisser celui qui
parie explorer toute la situation qu'il
veut, puis l'inviter, avec son accord &
s’arréter sur certains moments qu'il
semble opportun d’étudier, sans tou-
tefois oublier que le choix principal est
accordé au questionné.

C'est lui, finalement, qui sait ce dont il
veut parler, et quand il est centré sur
son moment, & l'interviewer d’aider a
plonger dans le voyage du spécifié,
méme la ol ce dernier n‘avait pas
pensé a s’arréter.

Uexpérience de I'EdE comme intervie-

wée, puis stagiaire et interviewer m’a
permis de cheminer dans une nouvelle
technique qui permet effectivement
de remettre d jour des actions dont on
peut alors découvrir la dimension pré-
réfléchie qu’elles impliquent.

Je n‘ai plus de réticence a
m’approprier un outil qui n’a pas I'am-
bition de vouloir détroner les autres
formes de communication connues.

Se doter de cet outil est un atout sup-
plémentaire de recueil de données
pour le formateur ou I'étudiant dans
ses recherches, par exemple.
L’évolution que j'observe ne peut cer-
tainement pas faire I'impasse sur ma
présence au GREX ou j'ai appris a
entendre un discours spécifique a I'E-
dE, mais aussi ot j'ai pu lire différents
entretiens, en voir l'utilité, les
informations auxquelles on pouvait
accéder, poser un regard critique sur
les fagons de mener I'EdE, et recher-
cher les différentes théorisations
qu’impliquait I'EdE.

C'est toute une réflexion personnelle
traversée par celles de ceux qui sont
bien plus avancés que moi dans I'ex-
périmentation de ce type d’entretien
et relayée par la lecture des textes de
P Vermersch sur I'EdE qui m’a siire-
ment permis aussi d'étre persuadée
de son intérét dans les domaines du
vécu de l'action.

Interroger le réel avec du comment et
non plus seulement du pourquoi, ne
plus laisser I'implicite de toute inter-
prétation planer sur ce que les person-
nes révélent, étre attentif  celui quon
interroge au point de I'accompagner
dans son discours, étre persuadé que
c’est l'autre qui sait et non soiméme,
quand il aborde les souvenirs qu’il
nous fait partager.

Cela m’a aidée dans la réflexion qui
se construit dans le groupe de recher-
che que Nadine a constitué a I'lUFM.

UEdE est bien pour moi actuellement,
terrain privilégié de questionnement
en lui-méme.

C’est une aventure que je pourrais
explorer plus avant encore par un EdE
mené sur certains moments de mon
évolution quant @ son objet, mais ¢a,
c’est une autre histoire !
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Dans sa présentation de la traduction
de cet article * (p 1), P. Vermersch
pointe la difficulté de traduction de
"perceptual positions®, et propose de
marquer la distinction entre :

- le point de vue_perceptif, “basé sur
l'utilisation de nos organes sensoriels
comme l'oeil, 'oreille, etc...”

— le point de vue aperceptif, “qui qua-
lifie la perception mentale, comme le
fait de visualiser une image mentale
ou de se fredonner intérieurement une
chanson”.

Cette distinction entre perception et
aperception est connue dans la tradi
tion philosophique, et peut donc s’en
autoriser. Par exemple, dans les
Principes de la nature et de la gréce
(4), Leibniz écrit :

“ll est bon de faire la distinction entre
la perception, qui est l'état intérieur
de la monade représentant les choses
externes, et l'aperception qui est la
conscience ou la connaissance réfle-
xive de cet état intérieur.”

On voit aussitét qu’il n’est pas si sim-
ple de stabiliser la distinction entre
perception et représentation ! Pour
Leibniz, la perception (“état intérieur
(..) représentant”, etc...) est une repré-
sentation, et I'aperception (‘représen-
tation” pour P Vermersch) est une
conscience  réflexive de  cette
représentation. Mais peut importe ... Il
suffit de dire que ce qui est basé sur
l'utilisation directe des organes senso-
riels est une perception (P. Vermersch)
ou une représentation perceptive (P
Vermersch) (lorsqu’on considere la
fagcon dont la perception se traduit
directement en représentation a
lintérieur de la  monade) ;
l'aperception ou "perception mentale”
(PV) ou représentation _aperceptive
(PV) est définie par une intentionna-
lité orientée vers un "état intérieur”
(Leibniz).

* Rappel : le GREX a réalisé une traduction de [américain
de l'articke avquel PA Dupuis fait référence. Il a 616 diffusé en
supplément au n"9 du Grex Info, et reste disponible comme
document TEXTE n * 3, auprds de IAssociation.

Et I'on pourrait alors distinguer diffé-
rents degrés ou modes de cette inten-
tionnalité : perception (mentale),
conscience qui s’explicite
(réfléchissement) et connaissance pro-
prement réflexive de cet état intérieur.

Mais la suite de I'article oblige a
aller plus loin, et invite a désenfouir
d’autres couches de la signification
du terme “aperception” que [lon
trouve aussi dans la tradition philoso-
phique. Cependant, la confrontation
avec le texte obligera & un
déplacement, a un recul vers ce qui
est le plus “originaire”.

L’article montre que les “représenta-
tions aperceptives” sont en fait relati-
ves a des positions (du Moi, de I'Autre,
et de I'Observateur) et que, plutdt que
de considérer que nos limitations sont
dues a un confinement dans l'une des
positions aperceptives, on pourrait
penser qu’elles viennent d’un “éclate-
ment” de nos différents systemes de
représentations.

On songe a Habermas... Dans I'un
des plus beaux passages de Connais-
sance et Intérét (c’est un peu apres le
debut du chapitre X, “autoréflexion
comme science”, p. 250-252 dans la
traduction en coll. “tel”, Gallimard), il
parle de la ‘complémentarité” entre
registre symbolique du langage,
modeéle d’actions, expressions extra
verbales corporelles, et de ce qui
arrive lorsque ces trois catégories d’e-
xpressions ne concordent plus : dans
leur discordance le sujet se fait
illusion, quelque chose de lui méme lui
est devenu inaccessible et constitue
un ‘territoire étranger intérieur”
(comme le dit Freud au début de la
troisieme des Nouvelles conférences
sur la psychanalyse a propos du
refoulé qui se représente dans le sym-
ptome).

La discordance est réduite lorsque se
rétablissent une circulation et une
continuité de communication entre
ces trois registres de sorte que la per-

sonne comprenne sa propre langue et
en retraduise les idiomes & partir
d’une compréhension autoréflexive et
perlaborative (en rapport avec I'Autre
dans I'analyse) qui lui permet de res-
saisir son “processus de formation”,

Discordance (Habermas) et éclate-

ment (dans l'article) sont en fait des
empiétements, des interférences
perturbatrices, et l'alignement des
positions aperceptives permet de
retrouver une “boucle” de communica-
tion (article, p. 4).
Mais ce que le terme “alignement”
suggére plus nettement que “rétablis-
sement des circuits de communica-
tion”, c’est l'accés a un étatressource
(p 2). Dés lors I'image de I'alignement
doit se faire plus abstraite. “Aligner
les positions aperceptives” suppose
que l'on saute d’une position & une
autre, que l'on puisse faire “pivoter” la
scene (p 6), etc... Comme le propose
Catherine Le Hir, “alignement” dési-
gnerait alors un équilibre, une con-
gruence entre les trois positions
aperceptives.

Il y aurait donc un alignement de
chaque position aperceptive (par
exemple, p. 4, lI'alignement des posi
tions sur celle de I'Observateur per-
met déja de retrouver une “boucle de
communication” entre moi et 'autre);
puis un alignement des trois positions
aperceptives comme leditlap. 2 :

“Faire en sorte que les trois princi-
paux systemes de représentation se
situent en méme temps dans la méme
position aperceptive”.,

Comme cet alignement n’empéche
pas, mais, bien au contraire, permet
de “sauter” de l'une o l'autre, ou de
“‘pivoter”, ou de ‘faire basculer” la
scene, que signifie “méme” position
aperceptive (entre les trois positions
aperceptives) ?

Clest ici que I'on peut recourir & un
autre sens du mot aperception, c’est-
a-dire a ce que Kant désigne dans la
Critique de la Raison pure
(“Déduction transcendantale”) com-—
me “aperception transcendantale” ou
“aperception originaire” .

Pour Kant, l'aperception empirique est
la conscience de soi qui accompagne
toute intuition du réel (c’est une “per-
ception mentale” au sens de Leibniz) .

L'aperception transcendantale, ori-
ginaire, est, quant a elle, le “principe
d’unité de l'expérience”. Elle appar-
tient au “Je transcendantal”, c’estg-
dire qu'elle est un acte de Ia
sontanéité qui n’appartient pas a la
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Perception et aperception (suite)

sensibilité, et qui est au-dela de toute
expérience empirique possible.
Pourtant, elle est “conscience de soi”
et produit la représentation “Je pen-
se", qui ellernéme accompagne toutes
nos représentations.

Evidemment, il semble bien que pour
la PN.L, & la différence de Kant, il
puisse y avoir une expérience empiri-
que de cette “aperception transcen-
dantale” principe d’unité (pour la
PN.L. : de [léquilibre et de la
congruence entre les trois positions
aperceptives). Empiriquement, cette
unité peut étre discordante : elle peut
n’étre pas celle d’'une méme position
aperceptive si les trois positions aper-
ceptives ne sont pas alignées.

Que signifie une aperception “trans-
cendantale” qui serait différente selon
les personnes, et en tout cas selon les
moments, alors que pour Kant une
telle aperception est “une et identique
en toute conscience” ?

La solution est qu’il faut “reculer
d’un cran” ce qui est “transcendantal”
ou “originaire” au sens kantien.

On pourrait alors distinguer :

- perception ou représentation per-
ceptive,

- aperception, perception mentale
ou représentation aperceptive (niveau
*leibnizien”) avec ses différents modes
et degreés.

- aperception meétapositionnelle :
celle qui rend compte de I'alignement
ou_non des trois positions apercepti-
ves du Moi, de I'Autre et de I'Observa-
teur. Il y a ou non entre elles un méme
alignement : les positions peuvent ou
non étre situées en méme temps dans
une méme position aperceptive.

- aperception transcendantale (ou
‘originaire” au sens kantien) qui ren-
drait compte de I'unité a priori a par-
tir de laquelle se situerait la diversité
du méme et du différent dans
I'aperception métapositionnelle, et a
laquelle correspondrait comme chez
Kant une conscience transcendantale
de soi, c’est-a-dire d’avance présente,
comme principe, dans toute représen-
tation et dans toute perception (cf.
Heidegger, Question I, p.90-92), sans
qu’on puisse la prendre comme ‘ob-
jet” de connaissance possible puis-
qu’elle  “précéderait” toutes les
données de l'intuition.

Cependant, une telle conscience est-

elle inaccessible a toute expérience
empiriqgue ? On peut laisser la
question ouverte, car nos organes
sont eux-mémes susceptibles de for-
mation :

“Les animaux sont instruits par leurs
organes, disaient les Anciens. J'ajoute
: les hommes de méme. lls ont cepen-
dant la supériorité d’instruire leurs
organes en retour.”

(Goethe,
Lettre 6 Humboldt du 13.3. 1832)

Attendez ... rappelez moi ...
Qu’estce qui vous retient encore
d’écrire pour cette austére feuille
de choux ? Vous avez peur d’avoir
votre photo en premiere page ?
De montrer que vous faites plus
de fautes d’orthographes que 3?
Regardez sur cette photo comme
J-P Bénetiéres est souriant, apres
avoir écrit pour le GREX!

Si le bulletin de I'association GREX
est ouvert d un courrier des lecteurs
et @ une part de polémique, je vou-
drais revenir sur 'article : Take care
of the tenses, the tenses will take
care of itself de Catherine Coudray
paru dans GREX Info n °9/1995.

A lire une premiere fois et trop rapi-
dement l'article de Catherine, j'ai
eu l'impression qu’elle disait que le
temps de I'évocation était le passé
composé, ce qui m‘avait fait violem-
ment sursauter.

A le relire, je me suis trouvé en
accord avec elle sur ce qu’elle dit
du double emploi du présent en
frangais et sur le fait que “I'intervie-
wer” peut induire par son question-
nement une position de parole
incamée ou non de la personne
interviewée.

C’est par contre sur son hypothése
que j’aimerais revenir parce qu’elle
me semble partiellement inexacte :

il faudrait employer le passé composé
“chaque fois que l'interviewé ne sera
pas en évocation ou en sera sorti”.
Cette hypothése me semble contradic-
toire a la fois avec ma pratique du
questionnement et avec la pratique
du questionnement employée dans
certains entretiens “canoniques” du
GREX.

Si on prend par exemple “la caravane
de Léon” (un exemple d’utilisation de
techniques ericksoniennes dans I'EdE.
GREX. Collection Protocole n®1, p.4, 5
et 7), on s’apercoit que cette hypo-
thése est contradictoire avec I'emploi
des techniques ericksoniennes par
Catherine Le Hir.

9- Et quand vous voyez votre coffre, y
a-t-il autre chose que vous voyez ?

10~ Oui, je vois la caravane et la
barre d’attache et quand je ne la vois
plus, je sais que je suis a 1.50m de la
caravane et la je ne vois plus rien, je
me fie alors au bruit.(Son regard n’est
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Commentalres sur I'article de C. Coudray (sulte)

plus décroché il n’est plus en évoca-
tion quand il dit cela).

11— Et pouvez-vous regarder...

Si on suit la suite de l'entretien, on
voit bien au contraire que c’est en uti-
lisant le présent que Catherine Le Hir
parvient “a ramener Léon dans son
évocation, et a I'y maintenir”.

Si on lit de la méme fagon le célébre
entretien intitulé “Baptiste et Agnes”
(Baptiste et Agnés. Entretien par
Nadine Faingold. GREX Collection Pro-
tocole n°2, p.4, 5 et 6), on peut voir
que Nadine emploie soit le passé
composé soit le présent dans son
questionnement d’Agnes.

Par exemple en 3— Et qu’est ce que tu
as répondu quand il t'a dit “et Christo-
phe ?* ou en 9— C'est quand tu as vu
qu’il a parlé a son voisin ou c’est
parce qu’il a parlé a son voisin que tu
os...

Dans les deux cas, Agnés répond, elle
aussi, en employant le passé composé
pour dire ce qu’elle a fait ou ce dont
elle s’est apergue.

Par contre, quand Nadine emploie le
présent : 7— Est ce que tu peux retrou-
ver le moment od l'activité ..., ou bien
12— On se replace I'aprés midi , ou

bien 15— ... tu prends les livrets, com-
ment ¢a se passe ?, Agnés emploie
elle aussi un présent, celui de
I'évocation, celui de la description de
la situation, qu’on en juge dans la par-
tie 16 : “Alors je me revois bien dans
la position (16.1), je me vois bien sur
le tabouret (16.3)je me revois bien
désignant le groupe de tables (16.4),
je me vois désignant (16.5), je me
revois (16.6), etc., on retrouve la
méme chose en 6, en 8.

Au fond on pourrait dire que le passé
composé permet a Agneés de dire ce
qu’elle a fait dans 'ordre, comment
les événements se sont succédés, mais
que c’est le présent qui lui permet de
“se revoir”, qui lui permet de décrire,
qui lui permet de passer de la narra-
tion des événements a une description
des éléments de la situation. Cest
donc de se mettre en situation d’évo-
cation. Mais c’est un présent qui a été
spécifié : C'est [l'aprés-midi, au
moment ol tu vas appeler le groupe ..

Je pense d'ailleurs que c’est I'absence
de cette spécification dans la question
de l'intervieweuse citée par Catherine
Coudray dans son article (Take care of
the tenses, the tenses will take care of
itself. Catherine Coudray. GREX Info

n°9/1995) qui fait que linterviewé
répond en général. Comparons les
deux formules citées :

Lorsque tu fais le point dans ta voitu-
re, peuxtu préciser comment tu ty
prends ?

Quand tu as fait le point dans ta voi
ture, ce jourda, peux-tu préciser com-
ment tu t'y es pris ?

Ce qui est absent de la premiére
question et présent dans la seconde,
c’est lo spécification du “ce jourla®,
ou d'un @ ce momentla qui aurait
tout a fait pu étre combinée a un pré-
sent : “a ce momentla ou tu fais le
point dans ta voiture, comment tu fais
?'

Bref, si je suis d’accord avec Catherine
Coudray pour dire que I'emploi pré-
sent par l'interviewer peut amener I'in-
terviewé @ une position de parole “en
général’, et non a une position de
parole incarnée, il me semble que ce
qui va étre déterminant dans cette
induction est la non-spécification de
ce présent. Il me semble au contraire
que si le passé composé est un pas-
sage obligé pour classer chronologi-
quement les événements, c’est le
présent spécifié qui est par excellence
le temps de I'évocation.

'7. vous vous prépariez a présenter vos
\ nouvelles animations, inventées pen-
dant I'année, vos nouveaux supports
d’exercices, les nouvelles tdches que
vous avez essayées. Non seulement,
il est important que vous soyez en
projet d’'en parler, mais aussi de
préparer des documents qui pour-
Eble
' (descriptif de I'animation, descriptif

ront étre distribués a St

- des tdches, des consignes, des points
B délicats dans la mise en place ou

/ \ dans le feed back). Attention, rap-
;  pellez vous que la plus préche pho-
tocopieuse est @ 40 km et que soit

 vous envoyez les documents avant le

séminaire, soit vous faites les dupli-

cations vous mémes.

Rappelez vous aussi que nous som-

Pour ceux et celles qui sont certifiés, ou en voie de certification a I'animation des stages EdE

il vous est possible de participer au séminaire du mois d’aout 95. Vous recevrez bientét une

circulaire détaillée et un bulletin d’inscription. Mais il est important, que dés maintenant

mes en projet de faire de I'expérien-
tiel le ou les premiers jours, venez

avec des moyens d’enregistrements !
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Notes sdr la pnathae

oe superoisedr.

Pierre Vermersch

Lors du prochain séminaire de recher-
che du GREX du 22 mai nous aborde-
rons le théme de [lanalyse de
pratique.

Ce théme s’impose concrétement a
nous du fait de la dimension expérien-
tielle de la formation au questionne-
ment d’explicitation. Que ce soit dans
la mise en oeuvre des feed backs de
fin d’exercices, dans lanalyse des
essais professionnels d’utilisation de
I'EdE qui inaugure la seconde partie
du stage, ou encore dans le suivi a
long terme des personnes formées.

Mais audeld de I'analyse des prati-
ques liées a I'EdE, nous sommes nom-
breux g étre intéressés par la conduite
de groupes “d’analyse de pratiques”,
de “supervision”. Il s’agit d’un théme
important de la professionnalisation
des praticiens de la relation (ensei-
gnants, formateurs, animateurs, édu-
cateurs, orthophonistes, spécialistes
de la remédiation cognitive, mais
aussi les consultants et les managers).
Nous sommes aussi intéressés de
répondre @ notre propre besoin de
lieux de parole et de superviseurs
compétents, de maniére a pouvoir
pratiquer un retour réflexif qui nous
aide a analyser nos difficultés, a for-
maliser nos réussites, a perfectionner
nos qualités professionnelles et a
développer une confiance (non naive)
dans nos compétences.

Dans mon propre parcours de forma-
tion, j'ai eu l'occasion, sous des for-
mes diverses, de participer en tant
que supervisé dans de nombreux lieux
différents. Certains m’ont été d’'un
grand secours (par exemple dans les
premiéres années de psychothérapeu-
te). Dans d’autres cas j'ai appris ce
qu’il était souhaitable d’éviter en
voyant fonctionner certains supervi-
seurs . Et ainsi @ savoir ce que je ne

souhaitais pas pour moi méme et que
plus tard je ne souhaitais pas faire
vivre aux autres.

Puis, I'expérience venant, j'ai animé
des ateliers d’analyse de la pratique
pour des groupes ouverts ou institu-
tionnels et jai supervisé des
professionnels de la relation en
séances individuelles. Dans le cadre
de I'Association de psycho thérapeu-
tes de I'Ecole Frangaise d’Analyse Psy-
cho Organique (EFAPO) je suis
superviseur agréé.

Ces différentes expériences m’ont
donné lenvie ~-depuis plusieurs
années— d’écrire sur I'analyse de pra-
tique et la supervision : en cerner la
nécessité pour la formation et le
perfectionnement des praticiens, en
décrire les conditions, les techniques,
situer I'EAE parmi les techniques pos-
sibles mais non exclusives, réfléchir
sur les compétences d’un superviseur.

J'ai commencé a écrire une trentaine
de pages, en me placant du point de
vue du superviseur. A la fois dans le
but de formaliser cette pratique de
mon point de vue et de donner des
clefs de lecture de la supervision pour
les praticiens qui y participent.

Un des aspects de ma réflexion
porte sur la définition et la
description de différents espaces
de travail que peut choisir, négocier
le superviseur.

Dans le cadre de cet article je n’ai pas
la place de décrire en détail chaque
espace et de donner des exemples.
J’ai construit un tableau récapitulatif
qui donne des indications sur le con-
tenu (page 7).

Avec ce matériel il sera possible
d’échanger lors de la réunion de mai.

Je voudrais simplement donner quel-
ques indications pour lire les cinq
colonnes décrivant les cinq espaces
de travail.

Dans mon esprit ces cinq espaces ne
sont pas exclusifs I'un de I'autre, ils
ne sont pas différenciés dans le but de
ne s’en tenir qu’a un seul aspect. Lors
d’'une méme supervision (avec une
méme personne) le superviseur circule
d’un espace a l'autre.

- Faire ces distinctions, c’est essayer
de sortir du syncrétisme de I'anima-
tion, aider le superviseur a répondre
aux auto-questions :

Qu’est-ce que je suis en train de faire ?
Aije fait un choix d’espace de travail ?
L'aije négocié ? Suisje en train d'ac-
cepter ce qui m’est proposé et en
suisje d’accord ?

N’y atil pas quelque chose qui est
oublié ? négligé ? masqué ?

Ce supervisé ne me demande-t-il pas
toujours la méme chose ? Estce judi-
cieux de répondre a cette demande ?
N’est-il pas nécessaire de la remettre
en cause et de négocier ? De provo-
quer ? Directement ? Indirectement,
en parlant a quelqu’un d’autre, en
racontant une autre situation qui ne
semble pas le concerner directement ?

Le but est de rendre la pratique du
superviseur plus claire pour lui-méme
et plus efficace pour les supervisés
(encore de la prise de conscience...)

— Le but est aussi de faciliter la circu-
lation entre les espaces :

. tel supervisé me demande toujours
des techniques (IV) et ne cesse de
poser des questions uniquement thé-
oriques : il serait temps que je le solli-
cite sur sa pratique effective (ll}, qu'il
me décrive un cas (lll) , qu'il touche
un peu plus a son implication person-
nelle (1) ... peut étre devraisje choisir
de quitter le plan de la supervision
pour aborder celui de la négociation
de l'implication dans la supervision,
donc passer a une phase de régula-
tion (V).

Nous avons tous nos péchés
mignons, sous la forme d’une préfé-
rence pour un de ces espaces de tra-
vail.
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La pratique du superviseur (sulte de la page 6)

J'ai vu des superviseurs n’aborder que l'implication
personnelle (), ne s’occupant jamais d’aider a la
résolution d’un probléme concret relatif a une
situation particuliere (Ill). J'ai connu des supervi-
seurs qui étaient beaucoup choisis pour le plaisir
qu'ils avaient a expliquer les techniques et a rester
dans la position du formateur (V) ... etc.

Cette grille d’analyse peut aider & prendre cons-
cience pour le superviseur et le supervisé de ce
qui ne se fait pas, de ce qui se fait trop ou
exclusivement.

Les deux travers étant I'oubli d’un espace de travail
(a moins que ce ne soit un choix technique délibéré
et assumé), et la préférence chronique d’un de ces
espaces (@ moins que ce ne soit...)

= Cette grille d’analyse est fonctionnelle dans sa
conception.

Je ne prétends pas pour autant qu’elle soit vierge
de présupposés de ma part ! Mais elle ne privilegie
pas un cadre théorique a priori, elle n’est pas cons-
truite sur un cadre d’interprétation dominant. Dans
chacun de ces espaces le superviseur peut choisir
un cadre de référence théorique dominant si c’est
son choix de professionnel : ainsi I'espace de travail
sur l'implication personnelle pourra étre psychana-
lytique, rogérien, PNL, psycho social etc ...

Uanalyse de cas de I'espace de travail centrée sur le
probleme se fera peut-étre en référence & un cadre
théorique particulier ou de maniére plus éclectique
en choisissant les repéres conceptuels et pratiques
les plus adaptés.

Certes I'élucidation de la pratique effective engage
la technique de [I'entretien d’explicitation. Mais
dans ce contexte le choix théorique est de donner
une place plus claire & I'analyse de I'action elle-mé-
me. La dominante est d’abord fonctionnelle

— L'élaboration de cette grille m’a conduit & essayer
de repérer les différentes compétences mises en
oeuvre (pour tout ou partie ?) par le superviseur.
C'est une maniére aussi d'aborder le théme de sa
qualification.

Pour introduire ce point de vue dans le tableau, je
I'ai résumé sous forme de “métiers” différents, qui
seraient supposés renvoyer globalement a des com-
pétences identifiées. Il est possible que mon tableau
demande un texte important pour étre rendu
compréhensible...

Dans la premiére colonne (1) j'écris “compétence de
psychothérapeute®, cela ne veut pas dire que la
supervision soit une thérapie, c’est méme rigoureu-
sement exclu ! Quand un supervisé est en proie a

a refenir sur votre agenda !

les dates du séminaire 95-96
Lundi 22 mai 1995

vendredi 6 octobre 1995
vendredi 15 décembre 1995
vendredi 9 février 1996
vendredi 29 mars 1996
‘vendredi 31 mai 1996

un probléme personnel grave la supervision peut dans
certains cas apporter “les premiers secours” mais il est
impératif que le supervisé trouve un autre espace d’ai-
de.

Le point important par rapport a la qualification
du superviseur est qu’il ne peut pas s’aventurer
dans l'espace de travail sur l'implication person-
nelle s'il n‘a pas lui-méme fait un travail personnel
implicant sur ses attitudes profondes, sur son
rapport a I’émotion et aux différentes émotions.

Mais il ne me semble pas nécessaire d’avoir une quali-
fication professionnelle de psychothérapeute pour con-
duire des supervisions. Méme si c’est grandement
facilitant, dans la mesure od, quand on a la pratique
de ce qui se passe au-deld des frontiéres (de la supervi-
sion), il est beaucoup plus facile de travailler aux limi-
tes sans avoir peur de les franchir, ce qui donne de
I'aisance dans l'intervention.

Etre un praticien expert (lll) ne garantit pas & soi seul
la compétence de superviseur.

Inversement on n’a pas toujours besoin d’étre un prati-
cien expert pour aider en supervision des profession-
nels qui sont dans des métiers que I'on ne pratique
pas directement. Le travail centré sur l'implication et
sur l'élucidation des pratiques permet dans de nom-
breux cas de guider ces professionnels dans une ana-
lyse  efficace (les techniques de [I'entretien
d’explicitation et de la programmation neuro
linguistique sont particuliérement efficaces dans ce
type de situation).

Cette analyse en terme des compétences relevant des
différents meétiers qu’implique la qualification d’un
superviseur permet de faire le diagnostic, pour ceux
qui souhaitent conduire des ateliers d’analyse de prati-
que et de supervision de ce qu’il serait intéressant
pour eux de développer comme compétences
complémentaires.




