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Dans ce schéma, on retrouve le
passage de I'expérience A
P’abstraction de I’expérience
(décontextualisation) c’est le tra-
vail de la phase abstraction/ re-
formulation dans le feed back
Puis le passage de I’abstraction &
1a théorisation (de I’abstraction a
1a loi ou la régle ).

Le passage du contextnalisé an
décontextualisé se fait par
I’abstraction/reformulation et le
« retour a ’expérience », le pas-
sage de I’abstrait au contexte se
fait par la mise en évocation.

La formation de type expérien-
tielle s’apparente 4 un processus
de guidance de I'apprentissage.
C’est un processus ot 1’on guide
les participants dans le passage
d’une phase a 1’antre du proces-
sus de I’apprentissage.
Contrairement au cours magistral
qui choisit de privilégier la phase
théorisation et qui laisse le Sujet
se débrouiller avec ce qu’il regoit
(souvent avec difficult€) on a ici
un travail qui amene par incita-
tion I’apprenant & occuper une
bonne partic des positions de

Papprentissage :  expérimenter,
abstraire théoriser efc..

Une partie du processus est lais-
sée « a la discrétion »du Sujet : il
est représenté dans le schéma par
le passage de la théoric a
I'expérience (le « retour » au con-
cret). Cest 'activité qui consiste
a faire le lien entre ce qui vient
d’étre  abstrait et le vécu,
Pexpérience du Sujet.
L’alternance dans la formation est
sans doute le seul moyen d’offrir
la possibilité a4 I’apprenant de
faire les liens conscients ou non
entre ’expérience vécue en for-
mation et son vécu professionnel.
On dit qu’il « intégre »

Mais cecin’a de sens que s'il y a,
en aval, un travail d’analyse de
pratique.

EN GUISE DE CONCLUSION

On peut dire que la formation ex-
périentielle guide accompagne ou
conduit I’apprenant dans le pas-
sage d'ume phase 3 l'autre de
I’apprentissage . Reste a savoir
comment on pourrait travailler a

ce que les apprenants apprennent
a faire cela seul. Je ne suis pas sir
que cela soit possible dans la me-
sure ou tout travail de compré-
hension de sa propre réalité sup-
pose l'influence d’'un autre qui
accompagne par des techmiques
appropriées 1a mise 3 distance.
Ceci dit, ce premier travail de
description peut nous amener 3
poser les jalons d’un autre travail
qui chercherait a définir d’une
maniére plus précise les phases
d’un apprentissage, leur contenu.
Mais aussi les compétences que
met en jeu un apprenant quand il
fait ce travail

Comment concrétement on fait
pour :

percevoir, évoquer, abstraire ou
nommer un événement, passer de
I"abstraction a la régle par la gé-
néralisation, repérer la structure
d’une sitnation pour 1’indexer a
une classe de situation connue ou
non, efc..

An dela de cela, on peut aussi en-
visager une pédagogic de ces
compétences.

Mais c’est une autre histoire.
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COMMENT, QUAND ON Y GOUTE ON Y PREND GOUT"
"De I'expérience de décrire son attention™

Armmelle Balas

Mardi 26 aoit, 10 h du matin,
petit café et petits giteaux tradi-
tionnels avalés, nous sommes une
bonne vingtaine, assis en rond
dans 1a bergerie de Saint Eble, a
entamer le "xiéme séminaire in-
ternational de l'entretien d'expli-
citation”. (La Suisse et le Québec
sont bien représentés). "Je vous
Ppropose, mais vous pouvez propo-
ser d'autres choses si vous avez
des attentes particuliéres, je vous
propose de travailler, a la des-
cription de l'acte d'attention.”
Voila l'affaire lancée. Trés vite les
groupes s¢ forment : "A" sera in-
terviewé 3 propos d'un moment
d'attention, "B" deviendra sujet
potentiel d'interview, "C" obser-
vera ce que provoquent les ques-

tions de "B" chez "A" et notera
les contenus linguistiques de
I'échange, comme nous l'a sug-
géré et expliqué Elisabeth. Ma-
ryse, Claudine et moi nous re-
trouvons sur la terrasse pour
cette nouvelle expérience.

Claudine, premiére interviewée,
se laisse guider par deux "B"
{ch non, nous n'avons pas res-
pecté la consigne et avons été
tour 3 tour "B" et "C") : ce n'est
pas facile de questionner le
geste d'aftention .... finalement
! Tout a coup, les signes exté-
rieurs d'une richesse intérieure
apparaissent. Claudine revit un
moment précis dattention et
commence 3 percevoir comment

I
Le lendemain,

je brile d'im-
patience d’étre
"A" : se laisser
guider, décou-
vrir un petit
bout d'un geste
mental souvent
mis en oeuvre
e voild de
quoi motiver

teindre la

elle fait quand elle
fait attention ! Mais
cela semble indici-
ble. C'est pourtant
déja I'heure dun re-
pas, il nous faut in-
terrompre ce bean
moment. Nous
prendrons  1'apres-
midi, aprés les pre-
miers échanges en
grand groupe pour
aller au-dela de ce
premier  réfléchis-
sement et pour at-
thématisation (pour

ceux qui veulent réviser : p 80 du
livte "L'entretien d'explicitation”
de Pierre !) de ce que Claudine a
découvert. Fin de la premiére
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journée, les "A" sont bien, voire
émus de ce contact avec leur pro-
pre expérience.

Le lendemain, je brile d'impa-
tience d'étre "A" : se laisser gui-
der, découvrir un petit bout d'un
geste mental souvent mis en oeu-
vre ... voilda dec quoi motiver.
Clest la cave qui accueille nos
échanges, avec caméra et ma-
gnétophone. Claudine m'accom-
pagne dans 1a découverte spatiale
de mon geste d'attention : "Quand
1a cloche a sonné, hier matin, des
fils comme des fils d'Ariane m'ont
rattachée au monde extérieur
alors que quand j'étais attentive je
n'étais fixée que sur un triangle
(isoctle, Catherine, et pas équila-
téral !) formé par la main de
Claudine et nos positions person-
nelles dans I'espace. Quand je suis
attentive a Claudine et 4 ce qu'elle
dit il n'y a pas de place pour Ma-
1yse ou qui que ce soit d'autre !

Clest Ie mouvement de mon re-
gard qui coupe les liens avec le
monde hors de mon sujet d'atten-
tion, c'est une voix placée "juste
12" qui m'interpelle pour que je
revienne 3@ mon attention." Con-
clusion, si je cherche 3 me mettre
en position d'attention je suivrai
mon regard et j'écouterai la voix
qui me parle "juste 13".

Mais encore une fois, nous avons

pris plus de temps que les autres
groupes pour aller dans les
détails, encore une fois il nous a
fallu deux temps pour passer le
seuil entre le réfléchissement et 1a
thématisation. Et nous souhaitons
que l'expérience se renouvelle
avec Maryse comme "A". La fin
de l'aprés-midi servira a cette
tiche, mais le temps nous manque
pour guider Maryse au-dela du

seuil du réfiéchissement. Pour elle
aussi un second temps de retour
réflexif sur le premier temps de

contact avec son acte d'attention

A la fin de cette journée, nous
avons tricoté (le tricot a eu beau-
coup d'importance, cette année 3
Saint Eble, pourtant il faisait
plutdt doux par rapport a d’habi-
tude!) un ensemble d'entretiens
qui révelent le caracteére singulier
de chaque acte d'attention et la
possibilit¢ de repérer des méta-
catégories. Nous n'aurons pas
participé a I'échange en grand
groupe & propos de ces méta-
catégories qui S'est déroulé¢ en
méme temps que notre dernier
entretien. Mais l'acte d'attention
commence a prendre forme, goit,
texture, sonorité 4 notre apercep-
tion .... et du coup, il me semble
qu'il prend sens aussi ! Et vous ?

RETOUR de SAINT EBLE 1997 ou A, B et C VONT EN BATEAU...

par Maryse Maurel

Armelle a planté le décor dn pre-
mier entretien ou Claudine était
A. L'impression que je garde de
cette premiére matinée, c'est
qu'Armelle et moi, jouant B i tour
de role, avec I'accord de Claudine
bien sir, nous avons sacrément
ramé, d'abord pour mettre Clau-
dine en évocation de deux mo-
ments particuliers ou elle était
attentive quand elle gnidait un
entretien, puis pour l'accompa-
gner dans la recherche des infor-
mations qui lui permettraient de
répondre pour elle & ces deux
questions : 4 quoi suis-je attentive
dans un entretien, comment suis-
je attentive et de décrire ainsi
comment elle dirige son attention
et comment elle autorégule cet
acte d'attention dans un entretien.

An début, c'est long, nos voisins
parlent fort, j'ai l'impression que
¢a ne marche pas, que ¢a ne mar-
chera pas, que Claudine s'échappe
de 1'évocation, que nous n'arri-
vons pas a l'v maintenir et tout a
coup, il se passe quelque chose de
différent : Armelle est B, elle
questionne serré et je me sens
comme pétrifiée, ce qui se passe
est si important que c'est comme
si je ne pouvais plus m'autoriser
le moindre petit mouvement.
L'expression de Claudine change,
ses joues se creusent légérement,
son visage devient un peu sévére,
elle ne parle plus, elle est tres,
trés émue, elle dit seulement des
choses comme oh la la et ... la
cloche sonne. Pierre annonce le
repas, Claudine revient tout dou-
cement et nous allons déjeuner en

gardant pour nous le plaisir de
partager c¢ petit joyan dans
T'aprés-midi.

II nous faudra tout l'aprés-midi
pour le dégager de 1'ombre et ai-
der Claudine dans sa mise en
mots. Moment d'émotion parta-
gée! Ce serait certainement pas-
sionnant de le mettre en mots ce
moment d'émotion, mais ce jour-
13, en aurions-nous eu vraiment
envie ? Je ne sais pas. Plus tard,
peut-&tre. Et j'ai gardé I'impres-
sion que le groupe était trop
grand, que nous étions trop loin
les uns des autres au moment du
feed back pour en rendre compte
publiquement. Et surtout, com-
ment le dire 7 Nous sommes peut-
é&tre en train d'empiler les indici-
bles, ce serait des indicibles gigo-
gnes.



